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Desde 2010 que desenvolvemos atividades de

, propondo solucdes inovadoras com qualidade, rigor e ética profissional.

A nossa equipa dindmica possui um , que
nos permite prestar servicos com , informados pela evidéncia cientifica, criando

diferenciacdo e acrescentando valor.

e focamo-nos em solu¢des exclusivas e orientadas para
as respetivas necessidades e expectativas. Assumimos a partilha de conhecimentos como uma responsabilidade,

assumindo um , estabelecendo rela¢fes de
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FOCO ESTRATEGICO

INOVAGCAO E

TRANSLACAO CIENTIFICA

Materializamos novas ideias através do
conhecimento e tecnologia, acrescentando
valor a processos, servi¢os ou estratégias.

Aplicamos os resultados da investigacao
cientifica ao desenvolvimento de produtos
ou servicos, transferindo conhecimento
para solucdes praticas no mundo real.

FORM[-\CAO E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
CONTINUO

Numa perspetiva de upskilling e reskilling,
focamo-nos na capacitacdo técnica e cientifica
dos profissionais de saude, orientada para a

sua atividade assistencial, numa perspetiva de
fortalecer ou adquirir competéncias.

CONSULTORIA EM SAUDE

Ajudamos os nossos clientes a responder
aos desafios da sua atividade e a otimizar o
seu posicionamento.

Apoiamos a comunica¢do em saude através
do planeamento e producdo de conteudos
para canais digitais e tradicionais, e
realizacdo de eventos técnico-cientificos.




MODELOS

Presencial
A distancia assincrono (ex. e-learning)
A distancia sincrono (ex. webinar)
Temos experiéncia diversificada com praticas pedagdgicas e formatos Hibrido (ex. b-learning)
inovadores, como talkshow.

PRODUCAO DE MATERIAIS
Fichas de produto

EXEMPLOS DE PRATICAS PEDAGOGICAS Folhetos informativos para utentes
Exposicdo com apoio de sistema interativo de votacao Fluxogramas de dispensa proativa
Sala de aula invertida (flipped classroom) Materiais de registo e acompanhamento farmacoterapéutico
Estudos de caso
Simulacao (ex. roleplay, participacao de pessoas com doenca)
Feedup, feedback e feedfoward EXEMP'-ONS DE CI.-IENT.ES
Avali-acdo de competéncias Organizacbes profissionais
Industria farmacéutica
Farmacias

Instituicdes académicas




Em articulacao com a Ordem dos Farmacéuticos, a 4Choice ministra,
desde 2012, uma formacdo para a atribuicdao de competéncia em
administracdo de vacinas e medicamentos injetaveis.

Diferenciamo-nos por:

— Formacao apoiada em livro coordenado pela equipa pedagogica
— Turmas de pequena dimensao para uma tutoria de proximidade
— Preparacdo pratica de varios medicamentos

— Extensa utilizacdo de dummies para simulacdo

— Oferta dos mais recentes dispositivos de injecdao no mercado



Desenvolvida especificamente para a Perrigo, a peca foi apresentada em
teatros iconicos de Lisboa e Porto. Retratando as idiossincrasias do dia-a-
dia na farmacia comunitaria, abordou-se a intervencao do farmacéutico nas
afe¢des de inverno mais comuns.

Integrando humor e romance, o espetaculo de cerca de 90 minutos agarrou
a plateia, tendo ainda sido adaptado ao formato de webinar para formacgao a
distancia, sublinhando a versatilidade do projeto.

Diferenciamo-nos por:

— Proposta pedagogica disruptiva e atrativa

— Vasta experiéncia em farmacia comunitaria que se reflete nas particularidades
do guiao

— Qualidade artistica do projeto

— Adaptabilidade de formato



Em parceria com a Servier Portugal e com a Farmacia Distribuicdo, realizaram-
se dois momentos formativos (Lisboa, Porto) num modelo expositivo e
participativo via webinar interativo. Estiveram presentes 558 participantes.

Abordagem tedrica com dois anfitrides que interpelam e dialogam com a
audiéncia acerca das bases fisiopatoldgicas e terapéuticas da DVC e DH.

Roleplay, com atores, de situacdes reais em contexto de farmacia comunitaria
onde se abordaram aspetos clinicos e comunicacionais.

Diferenciamo-nos por:

— Modelo disruptivo hibrido: presencial e digital, expositivo e participativo
— Proposta pedagogica apelativa e inovadora

— A simulacao da pratica farmacéutica, em abordagens adequadas e
inadequadas, com posterior andlise e correcao


https://www.netfarma.pt/?s=praticar+ao+balcão

FORMACAO

E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL CONTINUO

DESTAQUE
Debate em mesa redonda com equipa multidisciplinar

Jornadas de casos praticos no risco cardiovascular
A triade farmacéutico, doente e médico de familia

Em articulacdo com a Servier e com a Farmacia Distribuicdo,
desenvolvemos uma mesa redonda com um representante de doentes
(Presidente da AVC Portugal), uma médica e dois farmacéuticos.
Através de casos clinicos previamente estudados pelos formandos,
discutiu-se, de forma horizontal e holistica, a triade doente-médico-
farmacéutico, no que respeita ao risco cardiovascular.

Diferenciamo-nos por:
— Utilizacdo de sala de aula invertida com discussao em mesa redonda

— Abordagem integrada das varias perspetivas de cuidados de saude,
incluindo o doente

ASSISTA AO WEBINAR


https://youtu.be/tFqnYrEbedE

Num inovador formato de talkshow, produzimos uma formacao de

trés modulos sobre doenca venosa crénica e doenca hemorroidaria,
apresentando os conteudos formativos de modo dinamico e pedagdgico.
Reforcaram-se os elementos distintivos deste modelo televisivo:
mondlogo de abertura, conversa com convidados, desafios criativos e
intervalos publicitarios.

Diferenciamo-nos por:

— Utilizacdo da comédia como catalizador de aprendizagens
— Pericia em formatos dependentes de anfitrido

— Desconstrucao de temas tabu



FORMACAO

E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL CONTINUO

DESTAQUE
Ferramentas de Inteligéncia Artificial

Pharmacy Global E-Learning
Doenca Venosa Cronica (DVC) e Doenca Hemorroidaria (DH)

Tirando partido das mais inovadoras ferramentas de IA, desenvolvemos
um curso em 6 linguas para disseminacdo internacional, integralmente
narrado por avatares e animado com grafismos dindmicos e cativantes.

O curso foi desenvolvido num formato modular, de forma a poder
responder as realidades regulamentares e culturais de cada pais.

Diferenciamo-nos por:

— Utilizacao de inovadoras ferramentas 1A

— Fendtipos adaptaveis a varios contextos culturais
— Situacdes de roleplay com utilizacao de avatares

Asian, Pacific

Latin, Middle-Eastern

African, American

European, Nordic




O sucesso de cada visita comeca na preparacao.

Criamos conteudos formativos ajustados as necessidades das equipas
de visita, que unem o rigor técnico-cientifico a eficacia comunicacional,
assegurando interacdes consistentes com todas as tipologias de
farmacia e perfis dos respetivos profissionais — gestores, diretores
técnicos, farmacéuticos assistenciais e técnicos.

Através de cenarios reais e dinamicas interativas, desenvolvemos
competéncias-chave como: leitura estratégica dos interlocutores,
adaptacdo da mensagem, clareza na transmissao e argumentacao, e
construcdo de relacBes de confiancga.

Diferenciamo-nos por:

— Conhecimento profundo da realidade interna das farmacias e das
necessidades e expectativas dos seus profissionais

— Translacao do conhecimento tedrico, cientifico e comunicacional, para o
contexto pratico da interacao profissional quotidiana

— Versatilidade de formatos formativos, tailor-made, que maximizam
envolvimento e retencao



Este programa apoia os farmacéuticos na evolucdo da sua funcao
junto da comunidade. Criamos um curso de capacitacdo que prepara
farmacéuticos comunitarios para conceber, implementar e consolidar
servicos por eles prestados.

Com base em metodologias ativas — flipped classroom, estudos de caso,
roleplay —, os farmacéuticos desenvolvem competéncias estratégicas e
operacionais promovendo confianca na execu¢do e impacto direto no
servico prestado.

Diferenciamo-nos por:

— Disponibilizacdo de ferramentas de apoio e registo a intervencao
farmacéutica

— Experiéncia pratica na gestao e implementacdo de servicos
farmarcéuticos

— ApOoIio ao contacto com players locais - autarquias, cuidados de saude,
escolas, entre outros



Aplicando as mais recentes guidelines e conhecimentos técnico-
cientificos, tranformamos e sistematizamos informacdo para a
distribuicdo a diferentes targets, de profissionais de saude a utentes.

Criamos conteudos ajustados ao nivel de literacia de saude de cada
target, desde bases integraveis na identidade grafica até solucdes finais
prontas a distribuir.

Diferenciamo-nos por:

— Utilizacao de diferentes meios para veicular a mensagem: folhetos,
fichas de consulta, podcasts, revista, kits digitais para comunicacao online,
entre outros.

— Auscultacao do publico-alvo (focus group), de forma a melhor adaptar a
mensagem e 0 meio utilizado.
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A realizacdo de role-playing para ilustrar casos
prdticos dinamizou toda a formacgdo, tornan-
do-se mais facil estabelecer paralelismos entre

a sess@o e a pratica real da profissdo

A 4Choice esta a marcar uma viragem do paradigma da formac¢éo
no setor farmacéutico. A equipa é altamente credivel e qualifica-
da e tem uma componente de soft-skills muito desenvolvida. Para
além destas valéncias cientificas e técnicas, inerentes ao papel

de formadores, sGo pessoas empdticas e divertidas, com quem é
muito facil trabalhar. Aceitam os desafios com vontade de fazer
sempre melhor e, para isso, ndo tém receio em arriscar e inovar
(...) E 6timo poder contar com parceiros assim. Continuem o bom

trabalho!

Uma abordagem inovadora e diferenciadora as sessées

formativas tédo comuns na Industria Farmacéutica. Oradores

muito competentes e profissionais. Sessées muito bem prepa-

radas e de elevada qualidade

A equipa da 4Choice encarou com um grande rigor profissional os
varios desafios que fomos propondo e sempre comprometidos em
entregar conteudos de valor que melhorassem a pratica profis-
sional, neste caso dos profissionais de farmdcia. Para além disso,
algo que podemos acrescentar que nos agradou na equipa da
4Choice, é que independentemente do cariz do projeto, sentimos
sempre que procuraram inovar e tornar sessées de formagcéo/we-

binars em experiéncias leves e enriquecedoras de aprendizagem.



INOVACAO

E TRANSLACAO CIENTIFICA

Encaramos os desafios de inovacdo e translacao do
conhecimento cientifico, com vista a acrescentar valor a
pProcessos e servigcos no mundo real.

DESTAQUE
Sistematica de atendimento 4Choice 4A's®

A sistematica de atendimento 4Choice 4A’s® é uma ferramenta de
apoio a indicagdo farmacéutica adaptada a realidade nacional da
farmacia comunitaria, fruto da nossa investigacdao e desenvolvimento.

DESTAQUE
Manual administracao de vacinas e
medicamentos injetaveis por farmacéuticos

Coordenado por Gabriela Moura Placido e Mara Pereira Guerreiro,

e publicado em 2015 pela Ordem dos Farmacéuticos, configura

um marco nos materiais de suporte deste servi¢co farmacéutico em
Portugal. A obra diferencia-se pela solidez da revisao cientifica, pela
abordagem pedagodgica, apoiada em inumeras ilustracdes, e pelo foco
na pratica farmacéutica.

4As®

Administragao

de vacinas

e medicamentos
injetaveis

por farmacéuticos

VERSAO PORTUGUESA

> > > r

Administracao de vacinas
e de outros medicamentos
injetaveis por farmacéuticos

VERSAO BRASILEIRA


https://cff.org.br/userfiles/ADMINISTRACAO_VACINAS%20EBOOK.pdf
https://www.ordemfarmaceuticos.pt/fotos/publicacoes/administracao_de_vacinas_422422393593e89bf6097e.pdf

Abordamos a consultoria em saude de forma holistica e, sempre que

necessario para otimizar a resposta as necessidades dos nossos clientes,
trabalhamos em conjunto com parceiros especializados.

EXEMPLOS DE AREAS DE INTERVENCAO
Consultoria técnico-cientifica na industria farmacéutica
Consultoria em gestao e organizacao da farmacia comunitaria
Consultoria na comunica¢do em saude — canal digital e ndo digital

Através da analise cuidada a realidade de cada farmacia, propusemos
e apoidamos a implementacao de processos em variadas areas, como
sistemas de gestao da qualidade, novos servi¢os farmacéuticos

(ex. acompanhamento do viajante) e avaliacdo de desempenho de recursos
humanos.

Diferenciamo-nos por:

— Equipa com profundo conhecimento da realidade da farmacia comunitaria
— Conciliacdo entre a vertente regulamentar e pratica



KNOWLEDGE

PERFORMANCE
4CHOICE

HEALTH CONSULTANCY

Na 4Choice procuramos ativamente
nas abordagens e encarar cada desafio com

e




EQUIPA

A nossa equipa é composta por quatro farmacéuticos que reunem um valioso conjunto de experiéncias e
qualificacdes, trabalhando em estreita articulacdo para obter resultados sinérgicos

O OO C

GABRIELA MOURA PLACIDO JOAO PADILLA MARA PEREIRA GUERREIRO MIGUEL PONTE CARTEIRA DE
(ela/dela) (ele/dele) (ele/dele) (ele/dele) COLABORADORES
senior consultant specialist consultant senior consultant specialist consultant

& managing partner
o Realizacdo, VFX, Fotografia

@ gabriela.placido@4choice.pt @ mara.guerreiro@4choice.pt @ miguel ponte@4choice.pt o llustracdo, Design Grafico

@ joao.padilla@4choice.pt
@ /gabriela-placido

@ /mara-pereira-guerreiro @ /miguelsponte
@ /joaopadilla


mailto:geral%404choice.pt?subject=Contacto%20via%20portef%C3%B3lio
https://www.linkedin.com/in/gabriela-plácido-907a4638/
https://www.linkedin.com/in/joaopadilla/
https://www.linkedin.com/search/results/all/?fetchDeterministicClustersOnly=true&heroEntityKey=urn%3Ali%3Afsd_profile%3AACoAAAN9XwwBwVvzpk5cSoe4BKnxX2R95D8CmmA&keywords=mara%20pereira%20guerreiro&origin=RICH_QUERY_TYPEAHEAD_HISTORY&position=0&searchId=e998ea91-c4ca-4f93-8358-f9079bb62737&sid=y))
https://www.linkedin.com/in/miguelsponte/
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